
Andmed ja infoallikad välishindamisel
Välishindamine põhineb erinevate infoallikate koosmõjul:

enesehindamise materjalid;  
tõendid ja dokumendid;  
kohtumised ja intervjuud;  
vajaduse korral kohapealne vaatlus.  

Intervjuude ja arutelude eesmärk on mõista konteksti, täpsustada hinnanguid ning arutada praktikate
toimimist. Oluline on luua avatud ja lugupidav arutelukeskkond. Välishindamine on dialoog, mitte
kontroll, ning keskendub mõistmisele, mitte vigade otsimisele.
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