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MITMEKESISUSE PLAANI TAITMISE ANALUUS

Siin dokumendis saad margise korduvtaotlejana kirjeldada, kuidas mitmekesisuse plaani taitmine lainud on.
1. ULDINFO

Organisatsiooni nimi: Haridus- ja Noorteamet

Kontaktisiku nimi: Ulle Must

Telefon: 5014299

E-post: ulle.must@harno.ee

AnalUusi koostaja(te) nimi(ed): Airi Lall, Ulle Must, Mirjam Kodi, Julia Duh, Eero Loonurm, Piret Normet

2. MITMEKESISUSE PLAANI EEST VASTUTAV TOORUHM

Palun ava to6riihma t60d. Kas kohtuti regulaarselt v8i vastavalt vajadusele ja milline oli td6rihma roll mitmekesisuse
plaani taitmisel. Mis dnnestus, mis vajab muutmist?

Mérgise ning mitmekesisuse kokkuleppe ettevalmistamisel kohtus tuumikgrupp perioodiliselt (enne
taotluse esitamist kord nédalas, hiljem kord kuus). Peale fookusgruppide moodustamist I6petas grupp
senisel kujul tegevuse. Mitmed grupi liilkmed lahkusid Harnost. Samas tuumikgrupp, kill kahanenud kujul
jatkas tegutsemist. Fookusgruppides osalemise Uleskutsele vastas 63 inimest, I1Gviosa (29) neist (tles, et
fookusgrupis nad osaleda ei taha, kill aga on huvitatud informatsioonist. Suurima osalusega grupiks
kujunes Harno té6kohtade asukoht (10 liiget), teiste puhul (kokku 6 erinevat gruppi) kdikus keskmine
osalejate arv 3-4 vahel. Sisuliselt alustas t66d grupp “Harno tookohad”. Teiste gruppide véikeste
koosseisude tottu (mdnes inimesed kattusid) korraldasime kohtumisi thiselt (aprillis nt uue personalijuhi
ning haldusjuhiga). Algne plaan korraldada fookusgruppide liikmetele koolitus ei realiseerunud, sest
personalibiiroos toimusid koosseisu muudatused ning meie senine kontakt lahkus.

Mis Gnnestus: gruppides osaleda soovijaid oli kdigist Harno osakondadest.

Mis vajab muutmist : fookusgrupid algselt planeeritud kujul ei to6ta. Edasi Idheme tuumikgrupiga ning
vastavalt temaatikale kutsume juurde taiendavaid liikmeid.

3. ULEVAADE OLUKORRAST ENNE PLAANI

Juhul, kui sinu organisatsioonis on mitmekesisust kajastavad numbrid oluliselt muutunud (vahemalt 10%) ténu
mitmekesisuse plaani elluviimisele, too need numbrid vélja koos teadaolevate vGi arvatavate pdhjustega (nt uued
meetmed erivajadustega inimeste varbamiseks, mitmete inimeste lahkumine pensionile, eraldi varbamiskampaania
monele demograafilisele grupile vms).




Mérkimisvaarseid muudatusi organisatsioonis pole toimunud. Sooline tasakaal: naisi 91,9% (2022. a.
91,5%). Meeste osakaal on kahanenud spetsialistide hulgas 5,6% (2022. a. 7,2%). Mitte-eesti emakeelega
t0Otajate proportsioon on natuke kasvanud 3,5% (2022. a. 2,8%). Kahanenud on Ule 50-aastaste to0tajate

osakaal 24,6% (2022. a. 30,5%).




4. KVALITATIIVNE ANALUUS

Palun kirjelda vabas vormis (kuni 1 1k), millised planeeritud eesmargid sinu organisatsiooni mitmekesisuse plaanis said
taidetud ja millised meetmed-tegevused dnnestusid ja aitasid organisatsioonis mitmekesisust edendada ning tegevuskava
téita. Palun lisa selgitus, kui mdni eesmark jéi taitmata voi tegevus tegemata (selgita, miks see jai tegemata).

Vdib 6elda, et arengud on toimunud ning igal planeeritud tegevuse real on mingit tulemust v8imalik
naidata. Seda kull mitte selles mahus ja kvaliteedis nagu algselt planeeritud.
Ulevaade vastavalt kavale:

1) Teavitamine: erinevaid info- ja kaasamisuritusi ning teemakohaseid teateid infokirjades on ilmunud
vahemalt paar korda kuus. Samas peab tddema, et ainult juhtkonna ning tle-Harnolistel infop&evadel
esinemine tagab maksimaalse kuulajaskonna — juhtkonna koosolekutel osalevad kdik osakondade
juhatajad ning Ule-Harnolistel infotundideltavaliselt 80-85% tdotajatest. Teiste Urituste puhul on
osalus olnud maksimaalselt 25% Harno t66tajaskonnast. Infolehtede lugemise aktiivsus on véga
véike.

2) Juhtkonna teavitamine: kord kvartalis on mitmekesisuse ja hea tava teema olnud juhtkonna
koosolekute paevakorras. Arutletavad teemad on alati saanud hea tagasiside ning otsustamiseks
esitatud dokumendid on vastu vbetud. 2023. aastal viidi labi varbamise koolitus juhtidele, mida
2024. aasta I6pul plaanime uuenenud (hetkel toimuvad struktuurimuudatused) juhtkonnale korrata.
Siia lisanduvad veel juhtimisoskused hiibriidtéo tingimustes.

1) Fookusgruppide moodustamine: grupid moodustati, aga peale tihe (Harno todkohad) sisuliselt
to6le ei lainud. PBhjuseks toe (koolitus) puudumine ning gruppides osalejate véike koosseis.

3) Toorahulolu:  kdik planeeritud meetmed on taidetud - 1&bi on viidud 2023 a. piihendumusuuring,
loodud todtajate tunnustamise stisteem (aasta Harnokad), samuti tunnustatakse t6ojuubeleid. Harno
t66jou voolavus on langenud 18%-It 12%-ni (avaliku sektori keskmine).

4) Varbamisprotsess: vdib 6elda, et see tegevus on andnud kbige paremaid tulemusi. Siin tuleb
réhutada turunduse ning personalipartnerite head koostd6d. Uuendati tookuulutusi (sh kuulutused
Harno tOotajate fotodega), loodi maineklipid (Harno Rajaleidja, mis moodustab ligikaudu 50%
Harno to6tajaskonnast), loodi Harno Rajaleidja karjadrileht, uuendati sisseelamise protsessi.

1) Harno kontorid: hibriidtéd tegemise ning vajadusel kontori kasutamise vdimalus (Tallinn ja
Tartu). Nn Rajaleidjate kontorite kasutamine vajab veel ametlikke kokkuleppeid. Kaugtdd, Harno
erinevate kontorite kasutamise teemas ndeme seost juhtimisoskustega, hlbriidt6ol olevate tdotajate
juhtimine pole veel juhtimisoskuste normaalne osa. Sellele teemal kavandame juhtide koolitusel
raékida.

2) Puudega tdotajad/kiilastajad: Harno kontorite olukord on kaardistatud. Erivajadustega inimestel
on juurdep&as umbes pooltele kontoritele, pooltes kontorites on olemas eraldumisruumid/kohad,
puuduvad invatualetid. 2023/24 aastal on toimunud eelkdige nn Rajaleidjate kontorite kolimine
paremini varustatud hoonetesse (liftid, 166gastumisruumid, ergonoomiline kontorimddbel). Protsess
jatkub.

3) Elukogenud toéoétajad: muudeti Stebby vbimalusi paindlikumaks. Loodud on terviklik Harno
t06tajate tunnustamise stisteem statuudi alusel.

4) Uute tootajate IGimumise toetamine: lgale uuel téétajal on juhendaja 4 kuuks. Samuti on véimalus
toovarjutada kolleege.

5) Hindamine: Selleks kasutame koostoovestluste stisteemi, uue elemendina korraldame alates 2023.
aastast kord aastas plihendumuseuuringu.




5. 2-AASTASE TEGEVUSKAVA TAITMISE ANALUUS

Palun kopeeri siia oma viimase perioodi tegevuskava (vajadusel kisi abi helen.talalaev@humanrights.ee; allpool ka
ndide) ja lisa sellele paremale iiks veerg pealkirjaga “Kommentaarid eesmérgi tiitmise voi esinenud takistuste kohta”.
Selles veerus kommenteeri iga tegevuse juures lihidalt, kuidas selle elluviimine laks ja milliseid takistusi vGis esineda.
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Tdotatakse vélja iga hasti todtav toimuvad tunnustatakse toojuubeleid.
4. Tootajate tootajate téotaja end 2022. a. 16puks peamiselt Igapéevane tunnustamise siisteem -
toéorahulolu, tunnustamise vaartustatuna. on vilja Fookusgruppide | virtuaalselt. P vdlja tootamisel. T66jou voolavus
lojaalsuse ja slisteem, mis T66j0u tootatud juhid ja uudub vahenes (2022. aastal 16,8 %) ning on
pihendumuse vGtab arvesse voolavus tunnustamise Personalipartne | eelarvevajadu hetkel avaliku sektori keskmisel
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T66j0u voolavus véhenes (2022.

gustavad Harnos tunneb Kohtumised aastal 16,8 %) ning on hetkel avaliku
5. Pakkuda vordseid | erinevaid iga hésti tootav | Fookusgruppide toimuvad sektori keskmisel tasemel (12%)
vBimalusi ning kandidaate tootaja end toel on 2022. a. peamiselt
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6. Stvalaiendada ole esinenud iga hasti tétav | Fookusgruppide | juhid ja toimuvad uritustele, pakume v8imalust neile
vordseid vbéimalusi erapoolikust tootaja end tagasiside Personalipartne | peamiselt naasta osalise ajaga voimaluse korral,
ning mitmekesisust seoses rasedus- ja | vaartustatuna. jooksvalt rid virtuaalselt. P
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a) Ajakohastada
Harno
praktikajuhendit,
et vOtta arvesse
puudega inimeste
vajadusi. b)
Pakkuda puudega
inimestele
praktikavGimalusi
. €) Parandada
puudega inimeste
(tootajad ja
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2023. a. 16puks
on koik Harno

Seoses personali muudatustega ltkkus
Praktika juhendi ja protsessi
uuendatamine 2024.aastasse.

Riigimajade kontorites on vGimalusel
arvestatud puudega inimeste
juurdepdaésetavusele. Suuremaid
infopdevi korraldame Ld6tsa 4,
Tallinn kontoris, kus on arvestatud
puudega inimeste vajadustega.

8. Luua puudega ja parandada tootaja end kontorid
ning kroonilise ligipaésetavust (nt | vaartustatuna. puudega
terviserikkega pimedatele To6j6u inimestele
tootajate jaoks mdeldud voolavus juurdepédsetava Riigieelarves
kaasav keskkond marguanded). langeb. d Fookusgrupp t
Edendada Loodud on terviklik Harno to6tajate
elukestvat Gpet tunnustamise stisteem statuutide
(sh kohustuslikku alusel.
koolitust) ja Harnos tunneb | Fookusgrupis Kohtumised Toetatakse Gpet tookohapdhise
kaivitada iga hasti tootav | tootatakse valja toimuvad kogemuse jagamise kaudu ehk
9. Tunnustada, kogemuste tootaja end juhised ning peamiselt Opiampsud.
toetada ning jagamise algatusi, | vaartustatuna. statuut virtuaalselt. P Voolavus on langenud avaliku sektori
aktiivselt kaasata tagamaks, et Too6j6u vadrikate kogu uudub keskmisele tasemele 12%
elukogenud vanemad t66tajad | voolavus loomiseks eelarvevajadu
tootajaid saavad jatkata langeb. (2022. a. IV kv) | Fookusgrupp S
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vdimaluse korral
aktiivsete eakate
panust.

Juhendamine,
mentorlus, nn
tagurpidi
juhendamine, kus

Igal uuel to6tajal on juhendaja 4
kuuks. Samuti on vdimalus
to0varjutada kolleege.

Keskselt toetakse uut kolleegi

noor téotaja on Harnos tunneb Kohtumised infomaterjalide ja uue td6taja
staazikamale iga hasti tootav toimuvad infopédevaga.
mentoriks (uued tootaja end peamiselt Noorte kaasamiseks on praktika
10. Toetada noorte programmid, vadrtustatuna. virtuaalselt. P vdimalus, mida enim rakendatakse
tootajate digilahendused, T66j0u Fookusgruppid uudub Harno Rajaleidja esindustes.
integreerimist sotsiaalmeedia voolavus e tagasiside eelarvevajadu
organisatsiooni kasutamine jm) langeb. jooksvalt Fookusgrupp S
Harnos tunneb Kohtumised On rakendatud visuaalses identiteedis
iga hasti tootav toimuvad (t6okuulutused, koduleht).
11. Soolise tootaja end peamiselt Praktiliselt puudub palgal6he
vOrddiguslikkuse Harno soolGime vaartustatuna. virtuaalselt. P (osakonna juhtide osas on see 5%)
sustemaatiline ja kavas planeeritud | T60j6u Fookusgruppide uudub Harno (hines Mitmekesisuse
eesmargistatud tegevuste voolavus tagasiside eelarvevajadu kokkuleppega (10.05. 2023)
edendamine elluviimine. langeb jooksvalt Fookusgrupp S
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12. Hinnata
mitmekesisuse ja

kaasatuse edusamme

a) Kehtestada
tulemuslikkuse
néitajad
mitmekesisuse ja
kaasamise
algatuste
mdotmiseks. b)
Avaldada andmed
vOrdsete
vBimaluste ning
mitmekesisuse ja
kaasamise paljude
eri aspektide
kohta (sugu,
vanus, puue,
koolitustes
osalemine,
teadmiste
jagamine,
mentorlus,
geograafiline
esindatus jne).

Toimib padev
seirestisteem

Toimub seire
kord aastas,
mida
kommunikeerit
akse laiemalt
kui Harno

Fookusgrupid
ja
personalipartner
id

Riigieelarves
- rahulolu
seire on
personalipartn
eri
téollesannete
Uiks osa

Hindame kaasatust ja tulemuslikkust.
Selleks kasutame koostdovestluste
susteemi, kord aastas korraldame
plhendumuseuuringu.
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